Kodeks Etyki
w Grupie Kapitalowej
VRG S.A.

1. Definicje

a)  Spotka — VRG S.A. z siedzibg w Krakowie;

b)  Grupa — Spotka wraz ze spotkami zaleznymi, tj. na dzien przyjecia Kodeksu ze
spotkami zaleznymi: W.KRUK S.A. w Krakowie, DCG S.A. w Warszawie, VG
Property Sp. z 0.0. w Krakowie, Wolczanka Shirts Manufacturing Sp. z 0.0. W
Krakowie;

c)  Kodeks — niniejszy Kodeks Etyki;

d)  Kierownictwo — Zarzad Sp6iki oraz Zarzady spotek zaleznych w Grupie;

e)  Pracownicy — Kierownictwo oraz osoby zatrudnione przez Grupe¢ na podstawie
umowy o prace lub innego stosunku cywilnoprawnego a takze 0soby
reprezentujace Grupg.

2. Cel Kodeksu

3.

Zebranie 1 wyrazne okreslenie zasad oraz wymagan stawianych Pracownikom jest
niezbedne do prawidtowego funkcjonowania Grupy. Niniejszy Kodeks zostal utworzony
dla realizacji tego celu, tak aby zdrowe relacje zarowno zawodowe, jak i spoleczne,
stanowity fundament Grupy i przyczynialy si¢ pozytywnie do jej rozwoju.

Kogo dotyczy Kodeks

Kazdy z Pracownikow, bez wzgledu na stanowisko i1 zakres obowigzkow, swoja praca
przyczynia si¢ do rozwoju Grupy. Dlatego Kodeks swoim zakresem oddzialywania
obejmuje wszystkich Pracownikow, wyznaczajac ramy preferowanych postaw, tak aby na
kazdym szczeblu byly obecne kluczowe wzorce i normy etyczne. Z tego powodu niezbedne
jest, aby kazdy z Pracownikow zapoznat si¢ z treScig Kodeksu i respektowat jego
postanowienia. Obejmuje to nie tylko podazanie w swoich dziataniach za wytycznymi
Kodeksu, ale takze zwracanie si¢ do przetozonych o wyjasnienie watpliwosci oraz
zglaszanie sytuacji wskazujacych na naruszenie zasad wspolzycia spotecznego lub dobrych
obyczajow.



4. Rola Kierownictwa

Kierownictwo jest zobowigzane do promowania swojg postawg wartosci 1 norm
okreslonych w Kodeksie. W szczegolnosci Kierownictwo powinno zadbaé o zapoznanie
kazdego Pracownika z trescig Kodeksu, 0 pelne zrozumienie tresci Kodeksu oraz reagowac
na wszelkie przejawy naruszenia zasad Kodeksu. W tym celu wskazane jest zachgcanie
Pracownikow do otwartego zglaszania niejasnosci oraz naruszen zasad Kodeksu oraz do
zadawania pytan dotyczacych tresci i funkcjonowania Kodeksu.

5. Rola Pracownikow

Do prawidtowego funkcjonowania Kodeksu niezbgdne jest sStosowanie go przez wszystkich
Pracownikow. Kazdy Pracownik ma obowigzek zna¢ zasady Kodeksu i przestrzegaé ich
w trakcie wszystkich swoich dziatan i realacji stuzbowych. Pracodawca udostepnia
Pracownikom Kodeks. Zapoznanie si¢ z trescig Kodeksu jest mozliwe U bezposredniego
przetozonego oraz za posrednictwem oficjalnej strony internetowej Spotki www.vrg.pl.
Istotne jest takze zapewnienie, aby tre§¢ Kodeksu byta wiasciwie rozumiana. Kazdy
Pracownik ma prawo do uzyskania wyjasnien watpliwych dla niego postanowien Kodeksu.
W tym celu powinien zwrdci¢ si¢ do swojego bezposredniego przetozonego, przetozonego
wyzszego szczebla, Dyrektora Audytu lub Pracownika Compliance. Zaangazowanie
Pracownikow w rozwoj Grupy jest niezwykle istotne i powinno przejawiaé si¢ rOwniez
w stosunku do Kodeksu. Pracownicy majg prawo do zglaszania i proponowania wtasnych
pomystow mogacych poprawi¢ funkcjonowanie Kodeksu oraz przyczyni¢ si¢ do
rozwigzania istniejacych problemow. Kazdy wniosek lub propozycje nalezy kierowaé do
Zarzadu Spofki.

6. Naruszenia

Stwierdzone lub potencjalne przypadki naruszen postanowien Kodeksu powinny by¢
niezwlocznie zglaszane przez Pracownikéw przetozonym lub zgodnie z wewngtrzna
procedurg zgltaszania naruszen lub, jezeli istnieje taka mozliwo$¢, samodzielnie przez nich
usuwane. Jednakze wszelka komunikacja ze Srodkami przekazu, w szczegolno$ci prasa lub
innymi mediami odbywa si¢ wyltacznie za posrednictwem Zarzadu Spoitki 1 upowaznionych
0sob odpowiedzialnych za obszar Public Relations. W celu zapobiezenia sytuacji, w ktorej
Pracownicy z obawy o mogace ich spotka¢ negatywne konsekwencje unikaja zgtaszania
naruszen Kodeksu, zapewnia si¢ im ochron¢ danych osobowych oraz dyskrecje. Jezeli
osoba dokonujaca zgloszenia, nie Zyczy sobie inaczej, ma zapewniong anonimowos¢, a caty
proces wyjasniania otrzymanej informacji jest przeprowadzany dyskretnie. Zgtaszajacemu
zapewnia si¢ rowniez mozliwos¢ skorzystania z porady prawnej. Nalezy przy tym
zaznaczyC¢, ze w oderwaniu od powyzszych postanowien, ujawnienie danych osoby
dokonujgcej zgloszenia bedzie mozliwe, gdy wymog taki bedzie wynika¢ z obowigzku
nalozonego przez prawo.


http://www.vrg.pl/

W tajemnicy zachowywane sg rowniez dane osoby, ktorej dotyczy zgloszenie, tak by nie
poniosta ona negatywnych konsekwencji zawodowych 1 spotecznych w razie
niepotwierdzenia si¢ zarzutow. Postepowanie majace na celu wyjasnienie sytuacji
prowadzone jest dyskretnie do czasu wyjasnienia, a osobie, ktorej zgloszenie dotyczy
zapewnia si¢ mozliwo$¢ skorzystania z pomocy prawnej.

Grupa doktadnie sprawdza kazde zgloszone naruszenie. Podczas postgpowania
wyjasniajacego:
e tworzy obiektywny zespot do wyjasnienia sprawy;
e oOkresla fakty na podstawie wywiadow i/lub przegladu dokumentow;
e zaleca dzialania naprawcze, jezeli sa konieczne;
e przedstawia osobie, ktora zglosita naruszenie (jezeli nie jest ona anonimowa)
informacj¢ zwrotng w sprawie wyniku dochodzenia.

7. Wartosci

Kazdy z Pracownikéw jest zobowigzany, w trakcie wszystkich swoich dziatan i realacji
stuzbowych, przestrzega¢ zasad wymienionych ponizej, a takze promowaé je swoja
postawa.

Wspolpraca

Grupa w swoich dziataniach nakierowanych na rozwdj nie pozostaje obojetna na interesy
drugiej strony. Uksztaltowanie wspotpracy na zasadzie réwnowagi, wzajemnego
poszanowania i uwzgledniania potrzeb obu stron, a takze dgzenia do kompromisu,
ksztattuje nie tylko relacje Grupy z podmiotami zewngtrznymi, ale przede wszystkim
wewnatrz niej samej, na poziomie relacji pomiedzy wspotpracownikami.

Profesjonalizm

To wiasnie dzigki profesjonalizmowi, ci¢zkiej pracy 1 zaangazowaniu Swoich
Pracownikow Grupa mogta rozwing¢ si¢ i osiggnaé pozycje na rynku, ktérg ma obecnie.
Nieustanne zwigkszanie kwalifikacji potagczone z rzetelnym podejsciem do powierzonych
obowigzkow pozwala efektywnie realizowaé zadania, z korzyscig dla Grupy i jej
partnerow biznesowych, wplywajac pozytywnie na wizerunek 1 reputacj¢ Grupy w oczach
podmiotéw zewnetrznych, a w szczegdlnosci Klientow.

Szacunek

Respektowanie zaréwno wspotpracownikéw, jak 1 podmiotow zewnetrznych oraz
poszanowanie ich godnos$ci stanowi jedng z podstawowych zasad wyznaczajacych
kierunek dziatan Grupy. Grupa podkresla, ze z r6znorodnoscig jej Pracownikow zwigzana
jest ich rowno$¢. Wszelkie formy dyskryminacji ze wzgledu na narodowos¢, wiek, ptec,
ras¢, stopien sprawnosci, orientacj¢ seksualng, religie¢ czy przekonania polityczne sg
niedopuszczalne.



Transparentnos$¢

Grupa nie moze funkcjonowac bez jasnego i czytelnego okreslenia wymagan 1 uprawnien.
Informowanie Pracownikow na temat ich statusu, zakresu obowigzkow oraz decyzji
podjetych w stosunku do nich powinno si¢ odbywaé w sposob zrozumiaty dla Pracownika.
Ta sama idea przyswieca Grupie w relacjach z podmiotami zewngtrznymi, gdzie
transparentno$¢ jest niezb¢dna do unikania nieporozumien i Sporéw.

8. Zgodnos$¢ z prawem i uczciwosé

Kazdy pracownik powinien zna¢ przepisy prawa i regulacje obowigzujace na jego
stanowisku pracy oraz przestrzegaé ich. Znajomos$¢ i przestrzeganie przepisOw prawa oraz
regulacji, w ramach ktorych dziata Grupa, jest fundamentalne. Poszanowanie prawa jest
bezwzglednie konieczne. Angazowanie si¢ w nieuczciwe dziatania i praktyki moze mie¢
negatywny wpltyw na zaufanie klientow i reputacje Grupy, moze powodowac krytyke ze
strony organow regulacyjnych, wytoczenie procesu sadowego, natozenie kar, a takze inne
negatywne konsekwencje dla Grupy.

Wszyscy pracownicy powinni by¢ uczciwi i godni zaufania w trakcie wszystkich swoich
dziatan i relacji stuzbowych.

9. Relacje pracownicze

Kazdy pracownik potrzebuje nie tylko wiedzy 1 doswiadczenia, by moc dzialac
z maksymalng efektywnoscig. Niezbedne jest rowniez zapewnienie odpowiedniej
atmosfery i zadbanie o prawidlowy ksztalt relacji miedzy Pracownikami, dlatego kazdy
Z nich powinien:

e zabiega¢ o budowanie pozytywnych relacji ze wspotpracownikami i1 prezentowac
wobec nich przyjazng postawg;

e wyrazaé stanowczy sprzeciw wobec molestowania, dyskryminacji oraz mobbingu
I odpowiednio reagowac W razie zaobserwowania takiego zjawiska,;

e respektowaé dobra osobiste wspotpracownikow, w szczegdlnosci ich godnosé
I dobre imig;

e prezentowaé wysoki poziom kultury osobistej w relacjach ze wspotpracownikami
I podmiotami zewngtrznymi.



10. Réwne szanse zatrudnienia i relacje z pracodawca

Pracownikom zapewnia si¢ rowne szanse zatrudnienia, awansu oraz wspieranie rozwoju.
Grupa podejmuje decyzje dotyczace zatrudnienia na podstawie kwalifikacji na dane
stanowiska 1 osiagni¢¢, ktore obejmuja wyksztatcenie, doswiadczenie, umiejetnosci,
zdolnosci i wyniki.

Ocena Pracownikow przebiega wedtlug obiektywnych i1 sprawiedliwych kryteriow.
Polecenia i oczekiwania prezentowane Pracownikom powinny by¢ jasno sformutowane
1 przedstawiane w zrozumiaty dla konkretnego Pracownika sposob.

Grupa przestrzega wszystkich przepiséw zwigzanych z wolnoscig stowarzyszania,
prywatno$cia, umowami zbiorowymi, imigracja, Wwymiarem czasu pracy,
wynagrodzeniami 1 godzinami pracy, a takze przepisoOw zabraniajacych dyskryminacji
i mobbingu w pracy.

Pracownicy powinni:

e dziata¢ z poszanowaniem mienia Spotki, przestrzegaé tajemnic Spoéiki, dbaé
o ochrong informacji i danych osobowych;

e zglasza¢ wszelkie dziatania, ktére moglyby nie$¢ zagrozenie dla fizycznego
bezpieczenstwa Pracownika lub osoby trzeciej podczas prowadzenia dziatalnos$ci
w budynkach Grupy;

e dbac o dobry wizerunek Spoétki i Grupy, w szczegdlnosci w trakcie wykonywania
obowigzkow stuzbowych, ze wzgledu na fakt, iz dziatania Pracownikow maja
wplyw na reputacje Spotki i Grupy oraz obraz poziomu profesjonalizmu
Pracownikow;

e nie przeprowadza¢ prywatnych transakcji finansowych 1 dotyczacych papieréw
warto§ciowych, jezeli jest si¢ w posiadaniu poufnych informacji dotyczacych dane;j
sprawy.

11. Unikanie konfliktu interesow

Istotnym elementem wplywajacym na efektywno$¢ dzialan oraz rozwoj Grupy jest
lojalno$¢ jej Pracownikow, na ktérg niekorzystny wptyw moze mie¢ zjawisko konfliktu
interesOw przejawiajace si¢ w sytuacjach kiedy Pracownik ze wzgledu na przenikanie si¢
interesu osobistego z interesem stuzbowym, nie jest w stanie zachowa¢ wymaganego
poziomu obiektywizmu oraz lojalnos$ci przy wykonywaniu swoich obowiazkow.

Aby unikna¢ zjawiska konfliktu interesow opisanego powyzej Pracownik powinien:
e nie wykorzystywa¢ swojego stanowiska, a takze nie udostgpnia¢ informacji
stuzbowych w celu osiagnigcia korzysci dla siebie lub oséb bliskich;
e postepowaé zgodnie z zaleceniami Procedury Antykorupcyjnej w Grupie
Kapitatlowej VRG S.A.



e nie podejmowac dziatalnos$ci sprzecznej lub konkurencyjnej z dziatalnoscig Grupy,
a takze dziatalnosci, ktora moze wptywac negatywnie na reputacj¢ lub dobre imi¢
Grupy;

e unika¢ potencjalnych sytuacji, w ktorych osoby bliskie Pracownikowi znalaztyby
si¢ wobec niego w stosunku podleglosci stuzbowe;;

e powstrzymac si¢ od udziatu w procesach decyzyjnych, w ktorych jego rzetelnos¢,
obiektywizm i lojalno$¢ wobec Grupy mogtyby zosta¢ podwazone;

e dba¢ o to, by nic nie zaburzylo zdolno$ci Pracownika do podejmowania
stuzbowych decyzji w najlepszym interesie Grupy;

e nie wykorzystywa¢ zasoboéw Grupy, wlasnosci intelektualnej, czasu Ilub
udogodnien firmowych dla korzysci osobistych.

12. Relacje zewnetrzne

Grupa podczas prowadzenia swojej dziatalnosci utrzymuje relacje z r6znymi podmiotami.
Zaliczy¢ mozna do nich nie tylko partneréw biznesowych, ale roéwniez organizacje
rzadowe 1 pozarzadowe, media, Klientow czy podmioty konkurencyjne. Kazda relacja
opiera si¢ na zasadzie szacunku dla drugiej strony. Przejawia si¢ to roOwniez
w informowaniu 0 zalozeniach i warto$ciach zawartych w Kodeksie oraz poszanowaniu
warto$ci etycznych drugiej strony.

Relacje z partnerami biznesowymi

Grupa dobierajgc partnerow biznesowych oraz powierzajac zadania kontrahentom wybiera
podmioty przestrzegajace przepisow prawa i zasad wolnego rynku, co umozliwia
tworzenie zdrowych, transparentnych relacji biznesowych. Wspolpraca winna by¢
obustronnie korzystna i oparta na uczciwych praktykach. Grupa w relacjach z partnerami
biznesowymi kieruje si¢ podstawowa zasada swobody uméw, przez co wymiana ustug
1 rozliczenia dokonywane z sa zgodnie z warunkami umownymi, natomiast o kazdym
mozliwym opdznienieniu w spetnieniu swoich zobowigzan Grupa informowata bedzie
drugg strong, przedstawiajgc stosowne wyjasnienie.

Grupa promuje respektowanie praw cztowieka we wlasnym tancuchu dostaw.
Relacje z Klientami

Budowanie dobrego wizerunku na rynku ma szczegdlne znaczenie w perspektywie relacji
z Klientami. Przestrzeganie procedur, jasne i zrozumiale okreslanie zasad wspolpracy,
dbalos¢ o ochrong informacji, zapewnianie poszanowania praw Klienta oraz okazywanie
mu zainteresowania i szacunku stanowig wyznaczniki ksztattowania prawidtowej relacji.
Grupa nieustannie dazy do zrozumienia potrzeb 1 oczekiwan Klientéw, aby dostarczy¢ im
odpowiednie produkty 1 ustugi.
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Relacje z otoczeniem konkurencyjnym

Rowniez na polu konkurowania z innymi podmiotami Grupa zabiega 0 uczciwe
i odpowiedzialne dziatanie zgodne z zasadami uczciwej konkurencji poprzez unikanie
dyskredytowania konkurentow, dokonywania niezgodnych z prawda pomowien,
stosowania nieuczciwych praktyk rynkowych czy prezentowania wrogiej postawy.

Grupa przestrzega przepisow dotyczacych konkurencji, nie wchodzi w zmowy z innymi
spotkami w sprawie cen oferowanych klientom, nie zawiera porozumien z konkurentami
o0 podziale rynkoéw lub klientéw, nie manipuluje procesem sktadania ofert.

Grupa przestrzega obowigzujacych przepisow dotyczacych wiasnosci intelektualnej -
unika nieupowaznionego wykorzystania wtasnos$ci intelektualnej nalezacej do innych oséb
lub organizacji oraz chroni swojg wlasno$¢ intelektualng i egzekwuje swoje prawa w tym
zakresie.

Spolecznos$¢ lokalna

Grupa dazy do tworzenia dobrych relacji 1 pozytywnej atmosfery nie tylko w sferze
biznesowej, lecz takze w ramach kontaktow z lokalnymi spolecznosciami. W kazdym
miejscu prowadzenia swojej dziatalnosci, Grupa pragnie nie tylko przyczynia¢ si¢ do
gospodarczego rozwoju, lecz réwniez uchodzi¢ za dobrego sasiada i doceniany element
spoteczno$ci. Przejawia si¢ t0 W szczegdlnoSci we wspieraniu wybranych inicjatyw
0 charakterze charytatywnym, wybranych projektow edukacyjnych, majacych na celu
wspieranie ksztalcenia zawodowego w dziedzinach zwigzanych z przedmiotem dziatalnosSci
Grupy, jak rowniez propagowaniem sportu i zdrowego stylu zycia, uczestnictwa w kulturze
oraz dbato$ci o ochrong §rodowiska.

Zaangazowanie Grupy w wybrane lokalne inicjatywy majace wpltyw na podniesienie
jakosci zycia mieszkancoéw jest oparte o analiz¢ wptywu dziatalno$ci Grupy na lokalng
spoteczno$¢, i przebiega w atmosferze partnerstwa i dialogu.

Ochrona Srodowiska oraz swiadomos¢ ekologiczna

Dbatlo$¢ o srodowisko naturalne jest wazna w perspektywie zycia zaréwno obecnego
spoteczenstwa, jak i przysztych pokolen, dlatego Grupa oraz jej Pracownicy dziatajg
w zgodzie z regulacjami dotyczacymi ochrony $rodowiska oraz we wspotpracy
z odpowiednimi instytucjami i organizacjami, aby minimalizowa¢ przejawy negatywnego
wplywu rozwoju Grupy na srodowisko.

Polityka proekologiczna Grupy nie ogranicza si¢ jedynie do przestrzegania obowigzujgcych
w tej dziedzinie przepisoéw, lecz postuluje roOwniez aktywne postawy, ktorych wyrazem jest
podejmowanie szeregu dziatan majgcych na celu zachowanie $rodowiska naturalnego,
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wlaczajac w to uczestnictwo w akcjach na rzecz ochrony srodowiska oraz propagowanie
ekologicznego stylu zycia wérdd Pracownikow 1 partneréw biznesowych.

Grupa wymaga respektowania uregulowan prawnych w zakresie ochrony srodowiska takze
od swoich kontrahentéw 1 dazy do tego aby wszystkie materialy i surowce nabywane
w zwiazku z jej dziatalnoscig, byty w jak najmniejszym stopniu szkodliwe dla srodowiska
naturalnego.

Konsekwencje nieprzestrzegania Kodeksu

Kierownictwo 1 Pracownicy ktorzy nie przestrzegaja zasad przedstawionych w Kodeksie,
narazaja si¢ na sankcje dyscyplinarne. Przyktady dzialan, ktére moga spowodowac
wszczecie postepowania dyscyplinarnego to:

e Naruszenie prawa lub regulacji wewnetrznych lub zadanie, aby inni to zrobili;

e Dzialanie odwetowe wobec Pracownika za zgloszenie naruszenia;

e Brak peinej i uczciwej wspotpracy w prowadzonym postgpowaniu wyjasniajacym
potencjalne naruszenie.

Obowiagzujace dotychczas zasady, ktore dotycza Pracownikow Grupy pozostajg w mocy,
o ile nie sg sprzeczne z postanowieniami niniejszego Kodeksu.

W przypadku roéznic migdzy zasadami dotychczas obowigzujacymi, a postanowieniami
Kodeksu, zastosowanie znajduje norma wyrazona w Kodeksie, z zastrzezeniem
obowigzujacych przepisOw prawa.



